CO DELAT, KDYZ- INTERVENCE PEDAGOGA
Rizikové chovani ve $kolnim prostitedi - riamcovy koncept

Pfiloha ¢. 6
Sikana

Sikanovani — (z fr. chicane = tyrani)

zpusob  chovani umoznujici vétSinou v bezprostiedni komunikaci
fyzickym a psychickym tyranim druhych ziskat nad nimi pocit pfevahy, moci
¢i urité vyhody. Jde o jednani agresivni, Casto nezdkonné, ale trpéné a

Typ rizikového A . . . . o
P mnohdy podporované urc¢itou skupinou. Lze je charakterizovat jako chovani

chovani asocialni. Podhoubi Sikany je v osobnostnich rysech tyrajiciho i jeho obéti a
v lhostejnosti okoli, v socialni atmosféie, v nékterych ideologiich ....
(Velky sociologicky slovnik, Univerzita Karlova, Vydavatelstvi Karolinum,
1996 Praha)
Primé a neprimé znaky Sikanovani
Neprimé (varovné) znaky Sikanovani mohou byt nap¥.:
e 74k je o prestavkach asto osamoceny, ostatni o n&j nejevi zajem,
nema kamarady.
e Pifi tymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi
poslednimi.
e Pii pfestavkach vyhledava blizkost ucitelt.
e Ma-li zak promluvit pted tfidou, je nejisty, ustraseny.
e Plsobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k placi.
e Stava se uzavienym.
e Jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorSuje.
e Jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, pripadné rozhazené.
e ZaSpinény nebo poskozeny odév.
Vychodiska o Stale postrada n¢jaké své véci.

e Odmita vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva
nepravdépodobné vymluvy.
e Mg¢ni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.
e Zacina vyhledavat divody pro absenci ve Skole.
e Odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede
uspokojiveé vysvétlit.
POZN: (Zejména je tieba vénovat pozornost mlad$im zakiim nové zafazenym
do tfidy, nebot  pfizpisobovaci  konflikty nejsou  vzacnosti!)

Rodi¢e zaki by si méli v§imat piedevSim téchto moZnych priznaka
Sikanovani:

e Zaditétem nepfichazeji domt spoluzaci nebo jini kamaradi.

e Dit¢ nemd kamardda, s nimz by travilo volny cas, s nimz by si
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telefonovalo apod.

Dité neni zvano na navstévu k jinym détem.

Nechut jit rano do Skoly (zvlasté kdyz diive mélo dité Skolu rado).
Dit¢ odklada odchod z domova, ptipadné je na ném mozno i pozorovat
strach.

Ztrata chuti k jidlu.

Dité¢ nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, piipadné stiida rizné
cesty, prosi dovoz ¢i odvoz autem.

Dit¢ chodi domt ze Skoly hladové (agresoii mu berou svacinu nebo
penize na svacinu).

Usina s placem, ma neklidny spanek, kfi¢i ze snu, napt. "Nechte mé!"
Dité ztraci zajem o uceni a schopnost sousttedit se na né.

Dité byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy nalad.
Zminky o mozné sebevrazde¢.

Odmita sverit se s tim, co je trapi.

Dit¢ zada o penize, pficemz udava nevérohodné divody (napiiklad
opakovang¢ tika, ze je ztratilo), ptipadné doma krade penize.

Dité ndpadné Casto hlasi ztratu osobnich véci.

Dité je neobvykle, necekané agresivni k sourozencim nebo jinym
détem, mozna projevuje i zlobu viéi rodi¢tim.

Dité si stéZuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano
zvraci, snazi se zustat doma.

Své zdravotni obtize mize piehanét, piipadné i simulovat (manipulace
s teplomérem apod.).

Dit¢ se vyhyba dochazce do Skoly.

Dité se zdrzuje doma vice nez mélo ve zvyku.

Piimé znaky Sikanovani mohou byt napf.:

Posmésné poznamky na adresu zdka, pokotujici ptrezdivka, nadavky,
ponizovani, hrubé Zerty na jeho tcet.

Kritika zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronaSené neptatelskym az
nenavistnym, nebo pohrdavym tonem.

Natlak na zéka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo
za n¢j platil.

Piikazy, které zak dostava od jinych spoluzakl, zejména pronasené
panovaénym tonem.

Skutecnost, Ze se jim podfizuje.

Natlak na zdka k vykonavani nemordlnich az trestnych ¢inti ¢i k
spoluucasti na nich.

Honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast
silné, ale je napadné, ze je obét’ neoplaci.

Rvacky, v nichz jeden z tucCastniki je zfeteln¢ slabsi a snazi se
uniknout.
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U kaZdého podezieni o vyskytu daného jevu musi byt vidy informovan feditel Skoly/Sk. zaiizeni.

kdo fesi + s kym
spolupracuje

Skolni metodik prevence s vychovnym poradcem, Skolnim psychologem,
tfidnim ucitelem, se Skolskym poradenskym zatizenim, pediatrem

Legislativni ramec

V pravni praxi byva pojem Sikana pouzivan jako synonymum pro ,,umyslné
jednani, které je namifeno proti jinému subjektu, a které utoci na jeho
distojnost".

Z hlediska vykladu pojmu Sikanovéani neni dulezité¢, zda k nému dochazi
slovnimi utoky, fyzickou formou, nebo hrozbou nasili. Rozhodujici je, kdy se
tak déje umysing.

Dale musi byt splnény tyto podminky

e pachatel se dopustil jednani, které spliuje znaky konkrétniho trestného
¢inu tak, jak jsou vymezeny v trestnim zakoné

e musi byt prokdzan umysl pachatele dopustit se takového jednani a mira
spolecenské nebezpecnosti

e jeho jednani dosahuje intenzity uvedené v zakon¢

U trestnych ¢int, jejichz podstatou byla Sikana, lze proto ptedpokladat, ze
pravé s ohledem na rozsitujici se ptipady podobnych jednéni bude skutek za
trestny ¢in povazovan. Sikana byva nejéastdji postihovana podle ustanoveni
trestniho zakona, a to jako:

e trestny ¢in omezovani osobni svobody

e trestny ¢in vydirani

e trestny ¢in vzbuzeni ditvodné obavy

e trestny ¢in loupeze

e trestny ¢in ubliZzeni na zdravi

e trestny ¢in poskozovani cizi véci

e trestny ¢in znasilnéni i pohlavniho zneuzivan

K tomu, aby byl pachatel postizen, musi byt starsi 15 let (15-18 let mladistvi).

K trestni odpovédnosti mladSich 15 let nedochazi, neznamend to vsSak, ze
nemohou byt postizeni jinak, pifipadné mohou byt postizeni rodice.

Nezletily pachatel mlize byt postizen nafizenim ustavni vychovy, miize nad
nim byt stanoven dohled
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Pokud jde o trestni sazby, je v ptipad¢ Sikany mozny i jedno¢inny skutek, tzn.
ze jedno jednani muze byt kvalifikovano jako vice trestnych Ccint.

Pokud k Sikanovani doSlo v pribéhu vyucovani, nese plnou odpoveédnost
Skola. Prokaze-li se zanedbani feditele Skoly nebo nékterého pedagoga, muize
byt pravné nebo pracovnépravné potrestan. Na Skolském zafizeni lze v
opravnénych ptipadech pozadovat i nahradu Skody vzniklé v disledku Sikany.
A to jak néhradu na vécech, tak na zdravi, v€etné zpiisobené psychické ujmy.
Pokud dité v disledku Sikany nemohlo napt. dochazet do skoly (vyssi stupen
Sikany), nese Skolské zatfizeni odpovédnost i za Skody vzniklé rodicim ditéte v
disledku naptf. uvolnéni ze zaméstnani, zajisténi hlidani ditéte, zajiSténi
doprovodu do a ze Skoly apod.

Prevzato z:
KOLAR, Michal, Bolest $ikanovani, Praha, Portal, 2001, s. 213 — 218.
Upraveno podle: www.poradenskecentrum.cz

Jak postupovat

Devét kroki pri FeSeni pocatecni Sikany (s niZ se ve své praxi setkate
nejpravdépodobnéji)

Schéma prvni pomoci:
1. Odhad zé&vaznosti onemocnéni skupiny a rozpoznani zda nejde o
neobvyklou formu Sikanovani
e tukol napliiujeme piedevsim prostfednictvim rozhovoru s informatory a
obét'mi
o nesmi dochazek k ptimé konfrontaci pachatele a obéti
2. Rozhovor s informéatory a obét'mi
e po rozhovoru s informatorem nésleduje rozhovor s obétmi (ne s
podezielymi pachateli)
e pfi rozhovoru s obéti je dulezité, aby o tom nevédéli ostatni Zaci (je
potieba ochranit ji pfed moznou pomstou agresoru)
3. Nalezeni vhodnych sveédkt
e vytipovat ¢leny skupiny, ktefi budou pravdivé vypovidat (vybrat zaky,
ktetfi s obéti sympatizuji, kamaradi s ni, nebo ji alespoil neodmitaji,
zaky nezavislé na agresorech, kteti nepfijimaji normy Sikanovani)
4. Individudlni, ptipadné i konfronta¢ni rozhovory se svédky
e rozhovory zorganizovat tak, aby o nich druzi nevéd¢li
e vyskytnou-li se tézkosti, lze uskuteCnit dopliujici a zptesiujici
rozhovory nebo konfrontaci dvou svédkt
e vaznou chybou je spolecné vysetiovani svédkl a agresorii. Za zasadni
chybu povazuji konfrontaci obéti a agresort
5. Ochrana obéti
6. Rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi nimi
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e je to posledni krok ve vysetfovani
o dokud nemame shromazdéné dikazy,nema smysl vést tento rozhovor
o cilem je agresory okamzité zastavit a ochranit obéti, ale i je samé pred
nasledky jejich ¢int
7. Vychovna komise
e v ramci spole¢ného setkani pedagogii a zaka-agresora i jeho rodicii se
rozhoduje o vychovnych opatifenich
8. Rozhovor s rodici obéti
e rodice je tieba informovat o zjisténich a zavérech skoly a domluvit se
na dalsich opatfenich
9. Préace s celou tfidou

Nejcastéjsi chyby:

e ucitelé nepracuji s faktem zasadni odliSnosti feSeni u pocatecnich a u
pokrocilych Sikan

e pii vySetfovani se nebere zietel na trauma, stud a mlcenlivost
znasilnéné obéti

e berou se vazné falesni svédci, kterym porudil ,,$éf* agresorti

e bezprostiedn¢ se konfrontuje vypovéd tyraného zdka s vypovéd'mi
jeho mucitelil

e pedagog vySetiuje Sikanu ptimo ve tiidé

o feditel si pozve najednou udajné obéti, idajné agresory a jejich rodice,
nekteré pedagogy a vysSetiuje to z jedné vody nacisto

e po vySetieni Sikany se naraz pozvou vSichni - rodi¢e agresorti, obéti i s
jejich ratolestmi

o neziidka se obét’ necha odejit ze Skoly, ptipadné se prevedeno vedlejsi
ttidy, pticemz Sikanovani se dale prohlubuje a zdokonaluje

Postup vySetiujici osoby, ma-li podezieni na Sikanu

o Konfrontovat sva pozorovani s dal§imi kolegy.

a Co nejdiive oznamit své podezieni vedeni Skoly, vychovnému porad
konzultovat dalsi postup.

O Mezi Ctyima o¢ima vyslechnout vice nezaujatych svédkl, popiipg
konfrontovat svédky mezi sebou.

o Je zejména dilezité ziskat odpovédi na nésledujici otazky:

a. Kdo je obéti, poptipadé kolik obéti je

b. Kdo je agresorem, kolik agresorti je. Kdo z nich je inicidto
aktivni ucastnik Sikanovani a kdo je obéti 1 agresorem?

c. Co, kdy, kde, a jak d¢lali agresoii obétem?

d. Kjak zavaznym agresivnim a manipulativnim proj
doslo?

e. Jak dlouho Sikana trva?

o Spojit se srodi¢i pfipadné obéti, konzultovat vyskyt nepfimych
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Sikany. Poprosit je o pomoc.
o Vyslechnout obét — citlivé, diskrétné, zarudit bezpeci a dv
informaci. NIKDY nefesit problém opted celou tfidou!
O Zajistit ochranu obéti Sikany.
a Teprve nyni vyslechnout agresory, pifipadné konfrontovat agresory

sebou.

NIKDY konfrontace obéti a agr
Vytipovat nejslabsi  Clanek, dovést je kpfiznani &1 vzajen
obvifiovani.

o Pozddat vedeni Skoly o svolani vychovné komise (vedeni
vychovny  poradce, tfidni, Skolnim metodik prevence so
patologickych jevl, ptipadné psycholog). Ta na zakladé¢ shromazd
informaci posoudi, zde se jednd o Sikanu a jaky je stupen jeji zava
/stupné 1-3 pocatecni Sikana, 4-5 Sikana v pokroCilém stadiu/, ng
dalsi postup vaci obétem 1 agresortm 1 tfidé jako celku. Poti
agresorti je individualni, zavisi na veéku, intenzit¢ Sikany a na tom|
se jedna o prvni piipad ¢i recidivu.

0 Individudlné pozvat rodiCe agresorti. Seznamit je se situaci, sd¢l
navrhovand opatfeni, (zdlraznit moznost napravy) a pozadat
spolupraci. Pokud odmitaji, zvazit oznameni na Policii CR.

o Individudlné pozvat rodice obéti Sikany. Seznamit je se situaci, domluvit
opatfenich (terapie, osobnostni vycvik...)

o Rozebrat situace ve tiidé (vynechat citlivé detaily), vysvétlit nebezj

dasledky Sikany, oznamit potrestani vinikd. Ttfidu 1 nadale pq
sledovat.

Brutalni Sikana

Ptipady brutalni Sikany nejsou na nasich Skoldch tak fidkym jevem, jak by se
mohlo zdat. Nevyhybaji se zadnému typu Skoly, nejsou ani vysadou "pastaka"
nebo "ucndkl". Pii provaleni skupinového nasili se vétSinou projevi naprosta
bezmocnost Skoly, ktera je kromé jiného dana také mimofddnymi naroky na
diagnostiku a lécbu téhle zvlastni podoby Sikany, pracovné nazvané Skolni
lyn¢ovani (o nezavinéné nepiipravenosti ucitelti jsme se v této souvislosti jiz
mnohokrat zminovali). "

V ptipadé brutalni Sikany se doporucuje postupovat nasledujicim zptiisobem

1. Zvladnout Sok a postarat se o obét’

Pedagog musi zvladnout sviij vlastni Sok, zastavit nasili a postarat se o ob¢t,
poskytnout ji nejnutngjsi pomoc a ochranu. Zak, ktery se stal obéti, je totiz v
zoufalé situaci, boji se o zivot, je tfeba zranény. Laska, soucit a odvaha mohou

24

se slovy Co ti to udélali? vrhla neohrozené mezi agresory, vzala ob&t do
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naruci. Nasili se zastavilo. Obét’ byla v bezpe¢i. Nékdy je ale nebezpecné
snazit se zastavit agresi sim, mohla by se obratit proti pedagogovi. Tézko se
muze pustit slaba ucitelka naptiklad mezi kluky - sportovce, ktefi jsou plni
nezvladnuté agrese. Musi zavolat nékoho, kdo by ji pomohl.

2. Privolat pomoc

Ucitel by m¢l zalarmovat vSechny své kolegy, ale nem¢l by nechat tifidu bez
dozoru. Vyslat pro ostatni ucitele tfeba zaka, ktery nebyl do Sikanovani
zapojeny. Situace je natolik zdvazna, ze je tfeba prerusit vyucovani. I kdyz dité
neni na prvni pohled zranéné, neni mozné fict,” sedni si, Pepicku, do lavice,
ted’ musime dobrat latku. Popovidame si pak®.

3. Zabranit domluvé

Ucitelé by meli zabranit tomu, aby se tfida mezi sebou domluvila, zamezit
kiivé skupinové vypovédi. Nékdo by mél s zaky ziistat a hlidat je. Také je
mozné rozdé¢lit je do skupin. Ale i1 ty museji ztstat pod dozorem.

4. Poskytnout obéti pomoc a bezpeci

Neékdy dochazi k tomu, Ze postizeny zak je vazné zranény, v tom piipadé je
tteba zavolat zachranku a informovat rodice. Pokud zranény neni, i tak je tieba
ho chrénit, pomahat mu prekonat prozité trauma, uklidnit ho a utésit, snazit se
mu dodat pocit bezpeci.

5. Piivolat policii

Skola je povinna nahlasit celou véc policii, ale méla by jednat nezavisle na ni.
(Policie se miize opozdit a pfijet az ne¢ktery dal$i den.) To znamend, zacit
rychle, ten samy den vlastni vySetfovani (v duchu zasad strategie a taktiky, o
kterych jsme se v nasem cyklu jiz podrobné zminovali). Nejlépe je
vyslechnout po jednom vSechny ucastniky a jejich vypovédi pak déat postupné
dohromady. Idealni je, kdyz policie pfi svém vySetiovani vychazi z materiali a
zjisténi Skoly. Neni to ale bohuzel obvykla praxe. Podle zkuSenosti je vhodné
obratit se piimo na kriminalni policii, kde jsou zfizeny funkce specialisti pro
mlédez. Pro vychovnou pomoc je vSak zasah policie malo vyznamny, to uz je
ukolem skoly.

v jakém pripadé
vyrozumét Polici
CR/OSPOD

Pokud ma ucitel jistotu, ze byl spachan trestny ¢in, méa ze zakona povinnost
obratit se na organy ¢inné v trestnim fizeni, pokud ma podezieni, zékon urcuje
Skolskému zafizeni za povinnost nahlasit tuto skutecnost obecnimu ufadu,
tedy socidlnimu pracovnikovi z organu socidlné pravni ochrany déti
(OSPOD). V piipadé, ze se rodi¢e odmitaji spolupracovat se Skolou a odmitaji
se zucastnovat vychovnych komisi, je Skola opét opravnéna vyrozumét
OSPOD.

co by mélo byt cilem

Ucitel¢, pedagogicti pracovnici, vychovatelé, atd. by méli védét, ze v soucasné
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dob¢ zadné prostredi, kde se zdrzuje vice déti delsi dobu pohromadé, neni vici
Sikan¢ imunni. V téchto kolektivech je tieba zvySené vénovat pozornost
riznym pfiznakiim skrytého nasili, jak fyzického tak psychického, které by
Sikanu mohly signalizovat, disledné se vénovat prevenci, vytvofit kolektiv se
zasadou, ze silny chrani slabsiho, kolektiv, kde vladne duch prava a
spravedlnosti, diivéra k autorité¢ a vzajemna solidarita.

Doporucené odkazy

Nejlepsi je ta pomoc, kterd je nejblize a miize byt nejrychlejsi. Zkuste se
obratit na pedagogicko—psychologickou poradnu, stiedisko vychovné péce,
nebo jakéhokoli psychologa v misté¢ bydlisté. V ptipadé, Ze mate pocit, ze
Véam nikdo nepomaha, oslovte skolské odbory organti mistni samospravy nebo
¢eskou skolni inspekei.

Kontakty:
Poradna webu Minimalizace Sikany

Domaci webové stranky s tématikou Sikany:

Spolecenstvi proti Sikan¢ , www.sikana.org

Internet poradna, www.internetporadna.cz

Sdruzeni Linka bezpeci (116 111) , www.linkabezpeci.cz
Amnesty International CR, www.amnesty.cz

Zahrani¢ni webové stranky s tématikou Sikany:

Evropska observatot pro nasili ve skolach :
www.obsviolence.com/english/members/

www.bullying.co.uk
www.bullying.org/public/frameset.cfm
www.schoolsecurity.org/trends/bullying.html
www.nldontheweb.org/Banks_1.htm
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